
 รายงานการด าเนินงานตามตัวชี้วัด 2.4 ระดับความส าเร็จของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) 1 

ศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสีมา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 2 

ประจ าเดือน มีนาคม พ.ศ. 2564 3 

 4 

มาตรการที่น ามาใช้ในการขับเคลื่อนการด าเนินงาน ตามตัวช้ีวัด 2.4 ประกอบด้วย 5 

1. ออกค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานขับเคลื่อนองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) ผ่านคณะกรรมการต่างๆ ขององค์กร  6 

2. วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของผู้รับบริการ และจัดท าแผนงานโครงการรองรับการพัฒนา 7 

3. ก ากับ ติดตาม และประเมินความก้าวหน้าตามแผน 8 

4. การเผยแพร่องค์ความรู้ และการน าผลงานวิชาการไปใช้ประโยชน์ 9 

ประเด็นความรู้ที่น ามาใช้ 10 

1. ความรอบรู้ด้านสุขภาพส าหรับเจ้าหน้าที่ศูนย์อนามัยที่ 9 และประชาชน 11 

2. การบริหารจัดการความเสี่ยง และเทคนิคการให้บริการสุขภาพแก่ประชาชน  12 

3. องค์ความรู้ด้านการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และการใช้โปรแกรม Back Office 13 

4. จริยธรรมการวิจัยเกี่ยวกับมนุษย์ 14 

5. กระบวนการเรียนรู้ เครื่องมือจัดการความรู้และนวัตกรรม  15 

6. การน าเสนอผลงานวิชาการในระดับเขต และระดับประเทศ 16 

 17 
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10 กพ.64 

10 มคี.64 

10 เมย.64 

10 พค.64 

10 มยิ.64 

10 กค.64 

10 สค.64 

10 กย.64 



รายงานผลการด าเนินกิจกรรมขับเคลื่อนองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) สรุปได้ดังนี้ 22 

ชื่อกิจกรรม 
หน่วย
นับ 

เป้าหมาย 
วันที่

เร่ิมต้น 
วันที่สิ้นสุด 

มาตรการที่
น ามาใช ้

ประเด็นความรู้
ที่น ามาใช ้

ผลการด าเนินงาน 

1. จัดตั้งคณะท างาน/คณะกรรมการ
ขับเคลื่อนงาน LO และมีการประชุม
ติดตามงาน    
 

ครั้ง อย่างน้อย
2 ครั้ง 

1 ต.ค. 63 31 ม.ค. 64 1, 3 1-5  ออกค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานขับเคลื่อนงาน LO จากหลากหลาย 

Cluster ของศอ.9 ผ่านคณะกรรมการ 3 คณะ คือ  

1. คณะกรรมการพัฒนาวิชาการ กพว. และการจดัการความรู้ (KM)  

2. คณะกรรมการขับเคลื่อนความรอบรู้ด้านสุขภาพ (HLO)  

3. คณะท างานศูนยเ์ฝ้าระวังตอบโต้ความเสี่ยงเพื่อเพ่ิมความรอบรู้

ด้านสุขภาพ (RRHL)  

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1612949834.rar 

 ประชุมคณะท างานขับเคลื่อนงาน LO ของศอ.9 ผ่านเวทีประชุม

คณะกรรมการพัฒนาและขับเคลื่อนวิชาการ กรมอนามัย (กพว.) โดยไป

ประชุมไปแล้ว 3 ครั้ง 

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1612949845.rar 

2. จัดท าโครงการรองรับการพัฒนา
และสนบัสนุนงบประมาณ 

โครงการ อย่างน้อย 
2 

โครงการ 

1 ต.ค. 63 31 ม.ีค. 64 2 1-5  วิเคราะหส์ถานการณ์และปญัหาขององค์กรในการด าเนินงาน LO และ

สอบถามความต้องการการพัฒนาของผู้รับบริการ  

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1612950368.rar 

 จัดท าโครงการรองรับการพัฒนา ทั้งการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ระบบ

บริการ และการถ่ายทอดองค์ความรู้วิชาการ/สื่อ ภายในองค์กรและภาคี

เครือข่าย จ านวน 4 โครงการ ได้แก ่



รายงานผลการด าเนินกิจกรรมขับเคลื่อนองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) สรุปได้ดังนี้ 23 

ชื่อกิจกรรม หน่วยนับ เป้าหมาย 
วันที่

เร่ิมต้น 
วันที่สิ้นสุด 

มาตรการที่
น ามาใช ้

ประเด็นความรู้
ที่น ามาใช ้

ผลการด าเนินงาน 

       1. โครงการยกระดับการบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนา

สมรรถนะบุคลากรใหเ้ป็น “คนดี สร้างคณุค่า สร้างความสุข” 

อย่างมืออาชีพ ปีงบประมาณ 2564 (HR_1) 

2. โครงการส่งเสริมความรอบรูด้้านสขุภาพและสุขภาวะให้แก่

ประชาชน เขตสุขภาพที่ 9 ปีงบประมาณ 2564 (HL_1) 

3. โครงการการพัฒนาความสามารถของบุคลากรและมาตรฐาน

บริการ พฤติกรรมบริการสู่ความเป็นเลิศ (ESB) (H2)  

4. โครงการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อส่งเสรมิความรอบรู้

สาธารณะและการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม ประจ าปี

งบประมาณ 2564 (C_2) 

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1612949863.rar 

3. อบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ด้านความรอบรู้ด้านสุขภาพ   
  
 

ครั้ง อย่างน้อย
2 ครั้ง 

1 ต.ค. 63 31 ม.ค. 64 2, 3 1, 2  ด าเนินการจัดอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อสร้างความรอบรูด้้าน

สุขภาพภาพ ไปแล้วจ านวน 2 ครัง้ ดังนี ้

1. อบรมการขับเคลื่อนการด าเนินงานองค์กรรอบรู้ด้านสุขภาพ 

(HLO) ผ่าน Key message ขององค์กร แก่บุคลากรศูนย์อนามัย

ที่ 9 นครราชสีมา จ านวน 90 คน ในวันที่ 12-13 พฤศจิกายน 

พ.ศ. 2563  ณ โรงแรมสบาย 

 24 



รายงานผลการด าเนินกิจกรรมขับเคลื่อนองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) สรุปได้ดังนี้ 25 

ชื่อกิจกรรม หน่วยนับ เป้าหมาย 
วันที่

เร่ิมต้น 
วันที่สิ้นสุด 

มาตรการที่
น ามาใช ้

ประเด็นความรู้
ที่น ามาใช ้

ผลการด าเนินงาน 

       2. อบรมขับเคลื่อนการด าเนินงานโรงพยาบาลรอบรูด้้านสุขภาพ 

(HLH) แก่บุคลากรโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพ จ านวน 100 คน 

วันท่ี 25 และ 29 มกราคม พ.ศ. 2564 

ณ ห้องประชุม ศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสมีา 

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1612949875.rar 

4. อบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ด้านความรอบรู้ในงาน และเทคนคิ
การให้บริการประชาชน      
      
 

ครั้ง อย่างน้อย 
10 ครั้ง 

1 ต.ค. 63 31 มี.ค. 64 2, 3 1, 2  ด าเนินการจัดอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อสร้างความรอบรู้ใน

งาน และพัฒนาคุณภาพการให้บรกิารประชาชน ไปแล้ว 8 ครั้ง 

1. อบรมกฎระเบียบแนวทางปฏิบัติดา้นการเงินและพัสดุ แก่

บุคลากรศูนย์ จ านวน 50 คน 

ในวันท่ี 6 ตุลาคม พ.ศ. 2563 ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 

2. อบรมให้ความรู้ด้านกฎหมายที่จ าเป็นแก่บุคลากรศูนย์อนามัย 

จ านวน 43 คน 

ในวันท่ี 27 ตุลาคม พ.ศ. 2563 ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 

3.  อบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการป้องกันระงับอัคคีภัย/ 

ซ้อมแผนหนไีฟ ให้กับบุคลากรศูนย์อนามัยที่ 9 จ านวน 60 คน 

ในวันท่ี 17-18 พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 

ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 นครราชสีมา 
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รายงานผลการด าเนินกิจกรรมขับเคลื่อนองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) สรุปได้ดังนี้ 27 

ชื่อกิจกรรม หน่วยนับ เป้าหมาย 
วันที่

เร่ิมต้น 
วันที่สิ้นสุด 

มาตรการที่
น ามาใช ้

ประเด็นความรู้
ที่น ามาใช ้

ผลการด าเนินงาน 

       4. อบรมพัฒนาศักยภาพบคุลากรด้านการควบคุมการติดเชื้อ แก่

บุคลากรศูนย์อนามัยที่ 9 จ านวน 60 คน 

ในวันท่ี 7-8 ธันวาคม พ.ศ. 2563 ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 นม.  

5. อบรมพัฒนาบุคลิกภาพบุคลากรและการพัฒนาบริการสู่ความ

เป็นเลิศ (Excellence Service Behavior) จ านวน 120 คน 

ในวันท่ี 14 และ 21 ธันวาคม พ.ศ. 2563 ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 

6. อบรมพัฒนาศักยภาพบคุลากรด้านการควบคุมความเสี่ยง (Risk 

Management) แก่บุคลากรศูนยอ์นามัยที่ 9 

ในวันท่ี 4-5 มกราคม พ.ศ. 2564 ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 นม. 

7. อบรมพัฒนาศักยภาพบคุลากรด้านเวชระเบียน จ านวน 60 คน   

ในวันท่ี 11-12 มกราคม พ.ศ. 2564 ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 

8. อบรมความรู้และทักษะที่จ าเป็นในงานผู้สูงอายุ ได้แก่ OA, Gait 

แก่บุคลากรศูนย์ฯ จ านวน 90 คน  

ในวันท่ี 27-28 มกราคม พ.ศ. 2564 ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1612949886.rar 
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รายงานผลการด าเนินกิจกรรมขับเคลื่อนองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) สรุปได้ดังนี้ 31 

ชื่อกิจกรรม หน่วยนับ เป้าหมาย 
วันที่

เร่ิมต้น 
วันที่สิ้นสุด 

มาตรการที่
น ามาใช ้

ประเด็นความรู้
ที่น ามาใช ้

ผลการด าเนินงาน 

        ด าเนินการจัดอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อสร้างความรอบรู้ใน

งาน และพัฒนาคุณภาพการให้บรกิารประชาชน เพิ่มอีก 3 ครั้ง 

9. อบรมพัฒนาทักษะบุคลากรในด้านการให้ค าปรึกษาและเยียวยา

จิตใจ (MCATT แก่บุคลกรศูนย์อนามัยที่ 9 

ในวันท่ี 18 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 นม. 

10. อบรมพัฒนาศักยภาพบคุลากรด้านมาตรฐานการช่วยฟ้ืนคืนชีพ 

(CPR) และอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการปฏิบัตเิมื่อเกิด

อุบัติเหตุหมู่ จ านวน 60 คน   

ในวันท่ี 23 กุมภาพันธ ์พ.ศ. 2564 และ วันท่ี 2 มีนาคม พ.ศ. 

2564 ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 

11. จัดกิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรู้ด้านการส่งเสริมสุขภาพ การออก

ก าลังกาย “Happy Body & Happy for Life” ปี 2564 แก่

บุคลากรศูนย์อนามัยที่ 9 

ในวันท่ี 22 และ 25 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 
 

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1615342948.rar 
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รายงานผลการด าเนินกิจกรรมขับเคลื่อนองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO) สรุปได้ดังนี้ 34 

ชื่อกิจกรรม หน่วยนับ เป้าหมาย 
วันที่

เร่ิมต้น 
วันที่สิ้นสุด 

มาตรการที่
น ามาใช ้

ประเด็นความรู้
ที่น ามาใช ้

ผลการด าเนินงาน 

5. อบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ด้านการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
เพื่อสนับสนุนงานบริการ      
      
 

ครั้ง อย่างน้อย 
3 ครั้ง 

1 ต.ค. 63 31 ธ.ค. 64 2, 3 3  ด าเนินการจัดอบรมพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อสร้างความรอบรู้ใน

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ สนับสนุนงานบริการ ไปแล้ว 3 ครั้ง 

1. ประชุมเชิงปฏิบัติการการผลิตข่าวสารเพื่อความรอบรูด้้าน

สุขภาพและกลุม่วัย แก่บุคลากรศนูย์อนามัยที่ 9 จ านวน 30 คน 

ในวันท่ี 1 ธันวาคม พ.ศ. 2563 ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 

2. อบรมการตัดต่อวิดโีอด้วยมือถือเบือ้งต้น แก่บุคลกรศูนยฯ์ 

จ านวน 30 คน  

ในวันท่ี 3 ธันวาคม พ.ศ. 2563  ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 

3. อบรมพัฒนาศักยภาพบคุลากรด้านข้อมูลสารสนเทศเพื่อการ

ท างานในยุคดิจิทัล และประชุมเชิงปฏิบัติการการใช้งาน

โปรแกรม Back Office แก่บุคลากรศูนย์ฯ จ านวน 30 คน 

ในวันท่ี 22-23 ธันวาคม พ.ศ. 2563 ณ ศูนย์อนามยัที่ 9 นม. 

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1612949900.rar 

6. อบรมจริยธรรมการวิจัยเกีย่วกบั
มนุษย์ แก่บุคลากรศูนย์อนามัยที่ 9      
 

ครั้ง อย่างน้อย 
1 ครั้ง 

1 ต.ค. 63 31 ม.ค. 64 2, 3 4  บุคลากรศูนย์อนามัยที่ 9 ไดร้ับการอบรมพัฒนาศักยภาพนักวิจัยใน

การเสนอขอรับรองจริยธรรมการวจิัยเกี่ยวกับมนุษย์ กรมอนามัย ไป

แล้ว 1 ครั้ง จ านวน 18 คน อบรมผ่านระบบ Video Conference 

ในวันท่ี 14-15 มกราคม พ.ศ. 2564 ณ ศูนย์อนามัยที่ 9 

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1612949936.rar 
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ชื่อกิจกรรม หน่วยนับ เป้าหมาย 
วันที่

เร่ิมต้น 
วันที่สิ้นสุด 

มาตรการที่
น ามาใช ้

ประเด็นความรู้
ที่น ามาใช ้

ผลการด าเนินงาน 

7. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อ
ส่งเสริมความรอบรูส้าธารณะและ
การดูแลสุขภาพแบบองคร์วม 

เรื่อง 17 1 ต.ค. 63 31 มี.ค. 64 2, 3 1-5  ศูนย์อนามัยที่ 9 ได้จดัสื่อประชาสมัพันธ์ประเภทต่างๆ เพื่อส่งเสริม

ความรอบรูด้้านสุขภาพและอนามยัสิ่งแวดล้อม จ านวน 24 เรื่อง  

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1612949959.pdf 

8. จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้องค์
ความรู้ใหม่ นวัตกรรม ภารกิจงาน
ระหว่างหน่วยงานในองค์กร หรือจัด
กิจกรรมพบปะสังสรรค์กันระหว่าง
ระหว่างบุคลากรในองค์กร 

ครั้ง 5 ครั้ง  
(เดือนละ 
1 ครั้ง) 

1 ธ.ค. 63 31 มี.ค. 64 2, 3 1-5  ศูนย์อนามัยที่ 9 ได้จดักิจกรรม “Lunch Symposium” ในธีมงาน 

“หิ้วปิ่นโต กินข้าว ร่วมเล่าสิ่งดีๆ สานสามัคคี น้องพี่ศูนย์ฯ 9” อย่าง

น้อยเดือนละ 1 ครั้ง โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อเป็นเวทีให้บุคลากรศูนย์ฯ 

ได้พบปะพูดคุย แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์การท างาน และรว่ม

รับประทานอาหารเที่ยงร่วมกัน โดยแตล่ะครั้งที่มีการจัดกจิกรรม จะมี

ตัวแทนจาก Cluster ต่างๆ มาร่วมเล่าภารกิจงาน หรือให้ความรู้ที่

เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน และมีกิจกรรมสันทนาการเพื่อสร้าง

ความผูกพันในองค์องค์กร โดยด าเนินการไปแล้ว 5 ครั้ง ในเดือน ธ.ค. 

ถึง ม.ค. 2564  

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1612949971.rar 

ในเดือน ก.พ. 64 ด าเนินการทั้งสิน้ 2 ครั้ง  

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1615342961.rar 

ในเดือน มี.ค. 64 ด าเนินการทั้งสิน้ 1 ครั้ง  

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1617951643.jpg 

9. เผยแพรผ่ลงานวิชาการผ่าน
วารสารศูนย์อนามยัที่ 9 

ฉบับ 1 1 ต.ค. 63 31 มี.ค. 64 2, 3 1-5 เผยแพรผ่ลงานวิชาการลงวารสารศูนย์อนามัยที่ 9 ไปแล้ว 1 ฉบับ 
https://moph.cc/K3RAUSCgr 

http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1615342961.rar
http://203.157.71.139/group_sr/allfile/1617951643.jpg
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